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WSTEP

Pracodawcy Wyzwaniem dla catej Europy i innych
B Poiee] krajéw rozwinietych sg postepujgce zmiany

Polskiej

demograficzne, pogtebiajgcy sie deficyt
pracownikdéw na rynku pracy, starzejgce sie
spoteczenstwa oraz zwiekszajgca sie liczba
0s0b zyjgcych z chorobami przewlektymi.
Na poziomie unijnym i Swiatowym toczg sie

rozmowy nad wypracowaniem modelo-
wego sposobu rozwigzania tych probleméw, ktéry bedzie miat charak-
ter generalny i przede wszystkim indywidualny, uwzgledniajgcy
predyspozycje konkretnego pracownika.

Dotychczasowe, ustandaryzowane podejscie do pracy przestaje sie
sprawdza¢ w dzisiejszych warunkach. Coraz wiecej oséb w wieku
produkcyjnym dotykajg choroby przewlekte, ktére czesto traktowane
sg jako bariery uniemozliwiajgce podejmowanie aktywnoSci
zawodowej. Z badan Europejskiej Sieci Promocji Zdrowia w Miejscu
Pracy wynika, ze az 23,5% pracownikdw w Europie zmaga sie z chorobg
przewlekta. Choroby przewlekte, w tym stwardnienie rozsiane, dotycza
ludzi mtodych, dopiero wchodzgcych na rynek pracy, a takze tych,
ktérzy juz aktywnie w nim uczestnicza.

Praca jestistotnym elementem zycia cztowieka. Szczegélnie ten aspekt
doceniajg osoby chore, dla ktérych aktywno$é zawodowa stanowi
wyraz powrotu do normalnego zycia i daje poczucie przydatnosci.
Jednak w praktyce faczenie pracy zawodowej i choroby czesto nie
nalezy do najprostszych zadan.



Dlatego tez tworzenie przyjaznego miejsca pracy dla chorego
pracownika stanowi duze wyzwanie dla pracodawcow. Dbanie
o zdrowie pracownikéw to dtugotrwaty proces, wymagajacy
potgczenia wysitku roznych oséb w wielu aspektach dziatania firmy.

Obawy pracodawcéw zatrudniajgcych chorych przewlekle majg
dwuptaszczyznowy charakter. Niepokd] wywotuje sama choroba
i proces leczenia, a takze mozliwa absencja i koniecznos¢ zastepstwa

chorego pracownika. Czesto watpliwosci zwigzane sg ze stereo-
typowymi wyobrazeniamina temat choroby.

Zarowno chorujgcy pracownik, jak i pracodawca potrzebuje wsparcia
w procesie zatrudniania osoby, ktéra zmaga sie z chorobg. Praca z SM.
Praktyczny Poradnik dla Pracodawcow jest odpowiedzig na ich
potrzeby. Dobre zarzgdzanie politykg absencji lub dostosowanie
stanowiska pracy do potrzeb pracownika to tylko niektére przyktady
skutecznych narzedzi obnizajgcych wydatki i poprawiajgcych
atmosfere w pracy.

Katarzyna Siemienkiewicz
Ekspert ds. prawa pracy
Pracodawcy RP
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Stwardnienie rozsiane (SM) to
choroba neurologiczna, w ktorej
mielina, otoczka chronigca nerwy,
jest niszczona przez system
immunologiczny, co powoduje
powstawanie stwardnien wzdituz
widkien nerwowych.

Istniejg cztery postacie SM:
rzutowo-remisyjna,
pierwotnie postepujaca,
wtérnie postepujaca,
klinicznie izolowany zespot

(CIS).

Diagnoze stawia sie zazwyczaj Chorzy mogg doswiadczac
u 0s6b w wieku 20—40 lat, czyli réznych ograniczen, jednak
w okresie przypadajgcym na wprowadzenie pewnych
pierwsze lata pracy. Mimo modyfikacji w miejscu pracy

choroby wiele oséb pracuje umozliwia osobom
i realizuje sie zawodowo. z SM kontynuowanie kariery.

Osoby z SM nie stanowig jednolitej grupy, bowiem wptyw choroby jest
zroznicowany. Doswiadczajg zmiennosci i nieprzewidywalnosci
przebiegu SM, ale tez wielu podobnych objawdéw, m.in. zmeczenia.
Pomimo ucigzliwych objawdw chorzy kontynuujg prace, stajgc sie
specjalistami.

WZMACNIAJAC UDZIAL

Poradnik jest czescig Europejskiego Paktu na Rzecz Zatrudnienia,
deklaracjg wsparcia oséb ze stwardnieniem rozsianym w miejscu
pracy. Promuje elastyczno$¢ biznesu oraz dostarcza pracodawcom
praktycznych informacji.

»Jesli jestes dobrym pracodawca dla kogo$ z SM, jeste$ dobrym
pracodawcy w ogdle, poniewaz to oznacza, ze w Twojej organizacji
panujg wtasciwe przepisy, warunki pracy oraz Swiadomosc¢ spoteczna”.

Dyrektor Generalna EMSP, Maggie Alexander



W Europie prawdopodobienstwo znalezienia sie w grupie zawodowe;j
0s6b zyjacych z jakas chorobg jest wysokie: az 23,5% pracownikéw
choruje, za$ 19% z nich okreslito chorobe jako przewlekfa [1].
Wszystkie firmy predzej czy pdziniej stang przed wyzwaniem
zaadaptowania sie do tej rzeczywistosci. Dlaczego wiec nie zrobié tego
teraz, zanim stanie sie to koniecznoscig?

Z MILOSCI DO PRACY |

Praca jest waznym elementem pomagajgcym utrzymac zdrowie
fizyczne, psychiczne i dobre samopoczucie. Daje poczucie celu,
zapewnia finansowg niezalezno$¢ oraz poszerza perspektywy.
Jest doskonatym sposobem nawigzywania i tworzenia relacji
miedzyludzkich oraz zapewnia spoteczng aktywnosc¢.

Przeglad badan The Work Foundation dotyczacy zatrudnienia oséb
z SM w Europie wskazuje, iz po okoto 15 latach od pojawienia sie
pierwszych objawow 60-80% chorych traci prace, okoto 35%
przechodzi na wczesniejszg emeryture lub rente. Badania sugerujg, ze
z powodu choroby osoby z SM tracg Srednio 10 lat pracy [2].

EMSP chce zmieni¢ sposéb, w jaki firmy zarzgdzajg pracownikami
ze stwardnieniem rozsianym lub innymi chorobami przewlektymi.
Zapewnienie pracodawcom praktycznego wsparcia oraz opracowanie
wytycznych do dziatania umozliwi osobom z SM kontynuowanie pracy,
za$ biznesowi przyniesie korzysci polegajace na zatrzymaniu w firmach
doswiadczonych pracownikdw.

Tworzenie przyjaznego miejsca pracy oraz dbanie o zdrowie
pracownikow jest dtugotrwatym procesem, wymagajgcym pofaczenia
wysitku réznych oséb w wielu aspektach dziatania firmy. W te dziatania
powinniangazowac sie wszyscy: pracodawca, kadra zarzgdzajaca, dziat
zasobow ludzkich oraz sami pracownicy.



Choroba pracownika jest w praktyce niemozliwa do unikniecia,
ale dobre zarzadzanie politykg absencji jest skutecznym narzedziem

pozwalajgcym oszczedza¢ wydatki, a dodatkowo wptywajgcym na
poprawe relacjiw pracy [3].

Wczesne dziatania interwencyjne, oparte na polityce wtgczania do
pracy podczas rekonwalescencji, a nawet w trakcie leczenia, mogg
ograniczy¢ ryzyko dfugotrwatych nieobecnosci. Opracowanie oraz
stosowanie odpowiednich strategii, m.in. doktadnych wytycznych dla
pracownikow, wspiera stopniowy powrdt do pracy. Tego typu dziatania
pozwalajg rownoczesnie leczy¢ chorobe oraz utrzymac zatrudnienie.



OD TEORII DO PRAKTYKI
CO ROBIC?
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Nie panikuj. Nie stresuj sie. Traktuj ludzi z SM tak samo, jak
traktowatbys pozostatych cztonkdw zespotu: z szacunkiem oraz
profesjonalnie.

Stwérz w pracy bezpieczne otoczenie, sprzyjajgce ujawnianiu
informacji o chorobachiinnych kwestiach zdrowotnych.

Zeby wprowadzi¢ konkretne zmiany, ludzie moga potrzebowaé
dodatkowego wsparcia. Rozmawiaj z nimi wprost i unikaj
tworzenia zatozen dotyczgcych stanuich zdrowia.

W procesie zarzgdzania nieobecnosciami spowodowanymi
chorobg stosuj polityke i podejmuj dziatania wyprzedzajace takie
sytuacje. Ocen tez mozliwosci readaptacji stanowiska pracy osoby
planujgcej powrét do firmy. Zeby wprowadzi¢ te zmiany,
niezbedne moze okazac sie wsparcie specjalistow spoza firmy.

Przedstaw wytyczne oraz stwdrz zespdt odpowiedzialny za ich
wprowadzenie —zespot ds. zdrowia pracownikow.

Podziel obowigzki, rozdzielajgc zadania i zapewniajgc kontynuacje
ichrealizacji (przejecie obowigzkow).

Zwrdo¢ uwage na ograniczenia organizacyjne wewnatrz firmy
i szukaj profesjonalnego wsparcia ze strony specjalistow
zajmujacych sie niepetnosprawnoscig oraz pomocy instytucji
panstwowych.



CZEMU StUZY PORADNIK
DLA PRACODAWCOW?
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Jest narzedziem dla osob z SM, takze innymi
chorobami przewlektymi, umozliwiajgcym podjecie
dialogu dotyczgcego dostosowania miejsca pracy.

Ujawnienie informacji o chorobie w miejscu pracy
jesttrudng decyzjy. Jednakinformujac pracodawce,
pracownik moze otrzymaé wsparcie, chocby
w postaci dostosowania miejsca pracy czy uznania
jego praw.

To praktyczny poradnik dla biznesu, ufatwiajgcy
tworzenie procedur rekrutacyjnych, zarzadzanie
absencjami chorobowymi i programami utat-
wiajgcymi powrdt do pracy. Takie dziatania tworzg
efekt domina, pozytywnie wptywajacy na podej-
mowanie inicjatyw prozdrowotnych oraz wysitkow
na rzecz wtaczania i promowania w firmie roz-
norodnosci. Koncepcje, takie jak zarzgdzanie
absencjami chorobowymi, powrdét do pracy,
uzasadnione dostosowania, opisujg strategie,
celem ktérych jest zatrzymanie wartosciowych
pracownikéow w firmie, zminimalizowanie skutkéw
absencji chorobowych oraz sprostanie zmienia-
jacym sie potrzebom rynku pracy.



POLITYKA FIRMY
MODELOWE ROZWIAZANIA

Wiekszos¢ firm ma okreslong polityke i procedury informujgce

pracownikéw, kierownictwo, klientéw oraz dostawcow ustug, jak dane

przedsiebiorstwo jest prowadzone. Kluczowa jest adaptacja do

wymagan zmieniajgcego sie stanu zdrowia pracownika.

Pracodawca:

V)

O & O

Zobowigze sie do przestrzegania rownego traktowania podczas
rekrutacji, wprowadzenia polityki antydyskryminacyjnej i prog-
ramow oraz szkolen przeciwdziatajgcych wykluczeniu.

Oceni procedury rekrutacyjne, aby mieé pewnosé, ze przepisy
dotyczace zatrudnienia sg aktualne i sprzyjaja integracji, zas
kryteria wyboru kandydatéw do pracy, awans i decyzje dotyczace
pracownika sg podyktowane jego kompetencjami, wyksztat-
ceniemidoswiadczeniem.

Zapozna pracownikéw z przepisami i procedurami obowigzu-
jacymi w firmie, oferowang opiekg zdrowotng, udostepni
odpowiednie informacje w biuletynie, intranecie, na tablicach
informacyjnych.

\Wesprze pracownika z diagnozg SM lub inng chorobg przewlektg,
zmagajgcego sie z trudnosciami w pracy w taki sposdb, zeby
pracownik mogt powiedzie¢ o chorobie w poczuciu bezpie-
czenistwa i wspotpracy.

Upewni sie, ze dobre zarzgdzanie nieobecnosciami spowodowa-
nymichorobg, jak réwniez przepisy dotyczgce utatwienia powrotu
do pracy sg czescig procedur firmy.

Zapewni wsparcie dziatowi HR (jesli jest w firmie) i kierownikom
w ustalaniu i rozwigzywaniu problemow zwigzanych ze zdrowiem
zgodnie z proceduramiiprzepisami.
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Gdy kluczowe idee zarzadzania nieobecnosciami spowodowanymi
chorobg w firmie oraz wspierania powrotu do pracy pracownika stang
sie czescig polityki firmy, mogg byé wdrozone zgodnie z zasadami:

* przestrzegania przepisdéw w ramach dobrych praktyk;

* stosowanych w odpowiedzialnym biznesie;

* wspierania reintegracji w miejscu pracy;

* uwzgledniania mozliwych zmian w sytuacji pracownika;

* zmniejszania kosztow rekrutacji, przeszkoleniaiubezpieczen.

{L

* Zwracajuwage na swoich pracownikéw. Pracodawca powinien
wiedzieé, kto potrzebuje wsparcia.

AKTUALNA SYTUACIA
OCENA PRACOWNIKOW

Dziat zasobow ludzkich (HR) powinien posiadaé¢ wiedze dotyczaca
stanu zdrowia pracownikdéw. Zapewni to osobom z SM (czy innymi
chorobami), potrzebujagcym pomocy w wykonywaniu swoich
obowigzkow, odpowiednie wsparcie.

Proces zbierania informacji na temat

zdrowia pracownikow oznacza, ze = )
jest wdrozony system zarzadzania ~
absencjami chorobowymi. Dzieki ) :
temu wiadomo, kto jest nieobecny,

jak dtugo i jak mozna go wesprzec, ‘
gdy wrécido pracy.

12
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Ujawnienie informacji o chorobie nie jest obowigzkowe. Mimo to
pracodawca powinien stworzy¢ atmosfere bezpieczenstwa, dzieki
ktérej ludzie bez obaw bedg mogli méwic o swoim zdrowiu. Nierzadko
pracownicy nie chcg porusza¢ tych tematéw z leku przed
postrzeganiem choroby jako stabosci, dyskryminacjg lub utratg
zatrudnienia. Rolg pracodawcy jest zapewnienie takich warunkdéw, aby
pracownicy mogli mowic¢ o problemach w poczuciu bezpieczenstwa
i Swiadomosci, ze w firmie zostang wprowadzone niezbedne zmiany.

e Ustaltrudnosci, zktérymizmagajg sie osoby z SM (lub innymi
chorobami) w miejscu pracy, aby odpowiednio zareagowac.

Wazne jest okreslenie trudnosci, jakie napotykajg pracownicy,
i wspolne szukanie rozwigzan. Zaleca sie, by zajmowat sie tym zespot
ztozony z pracodawcy (osoba odpowiedzialna za kontakty
z pracownikami), pracownika oraz, jesli jest potrzeba, osoby
zajmujacej sie opiekg medyczng. Daje to gwarancje obiektywnej oceny
i racjonalnej dyskusji zmierzajacej do ustalenia konkretnych rozwigzan.

e Ocennobowigzujgce przepisy

Pracodawca powinien stworzyé przepisy wewnetrzne. Adaptacja
miejsca pracy moze oznaczac elastyczne godziny, bliskos¢ toalety, ciche
miejsce odpoczynku w przerwie obiadowej, dzielenie sie obo-
wigzkamiorazinne rozwigzania.

Nie zmienisz tego,
e . : :
l 4 czego nie zmierzysz!

13



PROFILAKTYKA

Zainicjujzmiany w miejscu pracy!

Podstawg sg elastyczne warunki pracy dla kazdego pracownika,
niezbedne do wtasciwej realizacji zadan, uwzgledniajgce zarowno jego
potrzeby, jak i potrzeby firmy. Pracownicy powinni mie¢ Swiadomos¢
takich mozliwosci.

Jednym z powoddw nieujawniania w pracy informacji o chorobie jest
obawa przed uprzedzeniami i nieche¢ do wyrdzniania sie. Ludzie chca
by¢ postrzegani przez pracodawcow i wspotpracownikéw jako osoby

tak samo kompetentne, jak pozostali.

Mysl o specjalnym traktowaniu, ktére mogtoby doprowadzi¢ do
nieporozumien w zespole lub odizolowa¢ pracownika, powstrzymuje
przed rozmowag z pracodawcy. Kazdy moze zachorowac, dlatego status
chorego czy posiadanie szczegblnych potrzeb nie oznacza, ze ktos nie
jest ,,normalny”. Zeby zmienié¢ ten sposéb myslenia, pracodawca
winien zadba¢, by polityka dotyczgca osdb chorujgcych byta elemen-
tem codziennego funkcjonowania firmy. Przyniesie to dwie korzysci:

* zachecido dialogu miedzy pracodawcg a pracownikiem,
* pozytywnie zmieni Srodowisko pracy, atym samym podejscie
wszystkich pracownikow.
14



Ustal i ocen problemy pracownikal!

Szczegdblnie korzystne dla firmy jest okreslenie probleméw zanim
pracownik pdjdzie na zwolnienie lekarskie czy urlop zdrowotny.

W takim przypadku pracownik wie, ze pracodawca go wspiera,
co przekfada sie na dobrostan. Podejmujgc wczes$niej dziatania, np.:
rozmowe o reorganizacji pracy, elastycznym grafiku, zakresie zadan,
ograniczasz wptyw stresu na pracownika. Rozwigzanie pewnych
kwestii przed pojawieniem sie kryzysu przynosi korzysci wszystkim.
Szczegdlnie wazine jest angazowanie chorego w zycie firmowe.
Utrzymywanie kontaktu z pracownikiem, kiedy ten przebywa na
zwolnieniu lekarskim, jest dla niego bardzo jasnym przekazem:

pracodawca o nim nie zapomniat.
STRUKTURA

Wyznacz zespot, ktdry stworzy program powrotu do pracy. Wigcz do
niego osoby z dziatu HR, kierownictwo, liderdow, przedstawicieli
zwigzkéw zawodowych i pracownikéw.

KTO?

Dobrze jest wyznaczyé osobe odpowiadajacg za kontakty
z pracownikiem, pozostajgcg poza bezposrednim wptywem osdb
zarzgdzajgcych firmga. Bedzie postrzegana jako niezalezna, zatem
wobec chorujgcego pracownika, przetozonego i dziatu HR bedzie
osobg postronng. Zapewni to spdjnos¢ realizacji programu powrotu
do pracy, m.in. skieruje pracownika na konsultacje do specjalisty
medycyny pracy. Wraz z dziatem HR osoba ta moze zajgc sie sprawami
aktualnie niepracujacych lub tych, ktdrzy przedtuzyli nieobecnos¢ ze
wzgledu na stan zdrowia.

15



Moze ona poswiecié, w przeciwienstwie do kierownika bedgcego pod
presjg codziennych obowigzkéw, odpowiednig ilos¢ czasu na
rozwigzywanie probleméw wynikajgcych z nieobecnosci pracownika.
Odpowiednie przepisy dotyczgce zarzadzania absencjami chorobo-
wymijasno okreélaja:

* czynnosci, ktére pracownik musi podja¢, gdy zachoruje,
* osobe do kontaktu,

* moment kontaktu,

* niezbedne dziatania pomagajgce wrdci¢ do pracy.

W ramach zarzgdzania absencjami chorobowymi pracownicy powinni
wiedzie¢, ktérzy cztonkowie zespotu sg nieobecni (kto), dlaczego
(choroba przewlekfa, niepetnosprawnosé, inny powdd), jak dtugo (dni,
tygodnie). Jesli pracownik z SM nie przychodzi do pracy, niezwykle
istotne jest utrzymywanie z nim kontaktu. Zrozumienie problemdw
osoby przebywajgcej na zwolnieniu to wazny element relacji
pomiedzy pracownikiem i kierownictwem. Pozwala wspdlnie
budowa¢ plan powrotu do pracy.

Ocena pracownika przed jego powrotem do firmy oraz analiza zakresu
aktualnych obowigzkéw sg niezbedne, gdyz pomagajg okresli¢, czy jest
on gotowy do powrotu. Proces ten wymaga zaangazowania grupy
ekspertow, ktdrzy powinni dokonac:

e oceny medycznej,

* ocenystanuzdrowiaibezpieczenstwa,

* oceny mozliwosci reintegracji (czy sg konieczne adaptacje miejsca
pracy lub usuniecie barier),

* planu powrotu do pracy opracowanego wspodlnie z pracownikiem.

16



TWORZENIE PLANU POWROTU DO FIRMY

Poniewaz zdrowie pracownika moze sie poprawiac lub pogarszac,
wazne jest pozostawienie sobie mozliwosci wprowadzania kolejnych
zmian. Plan ma wieksze szanse powodzenia, gdy wszyscy komunikujg
sie regularnie i gdy pracownik wie, ze mozna skorygowac zatozenia,
jeslizmieniaja sie okolicznosci.

Kontynuuj rozmowy na temat strategii powrotu do pracy. Okresl
ograniczenia powstrzymujgce pracownika przed powrotem oraz
stwérz plan we wspédtpracy z osobg znajgcg problem niepet-
nosprawnosci, doradcg zawodowym lub innym ekspertem, ktéry
pomoze te bariery pokonaé. Ustal konkretne daty wprowadzania
planu oraz jego oceny. Jesli co$ nie dziata, obie strony powinny by¢
przygotowane na korekte pierwotnych zatozen.

REWIDOWANIE PLANOW

Pracuj z pracownikiem i grupg wspierajgcg proces nad konkretnymi
i mozliwymi do realizacji ramami czasowymi powrotu do pracy.
Odpowiedzcie na pytania: Czy pracownik jest gotowy na powrot? Jakie
zmiany powinny byé wczesniej wprowadzone?

PAMIETAJ!

* Pracownicy nie muszg informowac pracodawcy o swoim stanie
zdrowia, wazne jest jednak, aby kazdy mogt powiedzie¢
o chorobie, jesli potrzebuje pomocy.
Jesli pracownicy czuja sie na tyle bezpiecznie, by powiedzieé
o chorobie, bedg sktonni omoéwic rézne kwestie z osobami

w firmie zajmujgcymi sie sprawami kadrowymi.

Spdjne podejscie oparte na porozumieniu pozwoli na dyskusje
dotyczacg zmian, ktére nalezy wprowadzic, by wesprzec
pracownika w miejscu pracy.

Wspatpraca jest kluczem do sukcesu.




PRAKTYCZNY PRZYKtAD

Jesliw firmie jest osoba ze stwardnieniem rozsianym lub inng chorobg,
ktdra jest na zwolnieniu lekarskim, to:

» Wyznacz osobe odpowiedzialng za kontakty z pracownikiem, ktdra
regularnie bedzie dzwoni¢ do chorego. Dzieki temu pracownik
bedzie mie¢ poczucie, ze firma go wspiera i utatwia powrdt do
pracy. Wazne, by pracownik odpowiedzialny za kontakty posiadat
umiejetnosci pozwalajgce odpowiednio poprowadzi¢ rozmowe.
Niewtasciwe postepowanie wobec chorego w trudnym dla niego
czasie moze spowodowac powazne szkody.

* Udostepnij informacje o programach wsparcia dla pracownikéw
i kazdejinnej pomocy zapewnianej przez firme.

e Jasne i przejrzyste zasady przyniosg korzys¢ firmie w postaci

lojalnosci, wysokiego morale zespotu oraz zdrowia.
EDUKACIA

SZKOLENIE:

ROZNORODNOSC, INTEGRACJA, SWIADOMOSC NIEPELNOSPRAWNOSCI

Wszyscy pracownicy zyskujg na przebywaniu w firmie, w ktérej mogg
by¢ sobg. Réznorodnosc to zakres réznic miedzy ludzmi, takich jak:
wiek, pochodzenie etniczne, pteé, wyznanie, zdolnosci fizyczne,
seksualnos¢, pochodzenie spoteczne oraz inne czynniki warunkujace
odmiennos$é. Wigczenie to wzmacnianie jednostki oraz budowanie
strategii organizacji, w ktdrej wartos¢, godnos¢ oraz mocne strony
pracownika sg uznawane, szanowane oraz przestrzegane. Definicje
niepetnosprawnosci réznig sie w zaleznosci od osoby, ktérej dotyczg,
dlatego nalezy rozmawiac o tym, jak ludzie postrzegajg siebie, przy
czym nie nalezy zaktadaé niczego z géry [4].
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W wielu krajach europejskich koszty szkolenia dla firm dotyczgce
niepetnosprawnosci sg czesciowo refundowane. Korzystajgc
z lokalnych kontaktéw biznesowych, sprawdz, czy twojej firmie
nalezy sie doptata za taki kurs. Umdw sie rdwniez z trenerem na
wizyte w twojej firmie.

Aktywizuj zespotf: zapewnij mozliwos¢ szkolen dotyczacych
réznorodnosci i integracji, organizuj spotkania informacyjne
zarowno dla nowych pracownikéw, jak i tych z dtugim stazem, aby
mieli aktualng wiedze o procedurach i zasadach firmy. Zapros
lokalne organizacje natakie spotkania.

Ocen szkolenia, przeprowadzajgc ankiete wsrdd pracownikow.
Regularnie, na przyktad co kwartat, co pét roku, aktualizuj
informacje o wewnetrznych procedurach. W ten sposdb pokazesz
pracownikom, ze szkolenia i zdobyta wiedza wptynety na
zachowanie i postawy. Przyktadowe pytania ankiety znajdziesz
w zatgczniku nr 2.
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OCENA WPLYWU PROCEDUR

Ustal wewnetrzny sposdb pomiaru wskaznikdw nieobecnosci,
uwzgledniajgcy jakosciowe oraz ilosciowe koszty ponoszone przez
firme z tego powodu.

e Zanim wprowadzisz zmiany, ocen stan zdrowia pracownikow oraz
wskaznik nieobecnosci;

 Skorzystaj z ankiet, spotkarn zespotu i sesji grupowych, aby
opracowac realne rozwigzania;

e Zastandw sie nad obowigzujgcymi w firmie procedurami, ocen,
ktore dziatajg, a ktére nie, i wprowadz zmiany;

* Rozmawiaj z pracownikami na temat oceny procedur i wspélnie
znimije wdrazaj.

»,Kazdy z nas ma swoje ograniczenia. Nie myslcie jednak, ze osoba
z chorobg neurologiczng nie jest w stanie kontynuowaé pracy, bo nie
jest to prawda. Wiekszos$¢ ludzi takich jak ja funkcjonuje miesigcami
lub latami bez jakichkolwiek objawéw. To tylko kwestia kilku
adaptacji”.
Lori Schneider, Rzeczniczka SM, pierwsza osoba z SM,
ktéra wspieta sie na Mount Everest

Procedury w firmie zapewniaja:

» Zachowanie pracyiutrzymanie zycia zawodowego;
Rehabilitacje poprzez prace;

* Bycie niezaleznym finansowo;

« Mozliwos¢ wykorzystywania wiedzy i doswiadczenia w pracy oraz
rozwoju umiejetnosci;

* Pewnos¢, ze choroba nie zawsze jest bariera.
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Firmie
* Zatrzymanie wartosciowych pracownikéw;
* Zmniejszenie kosztéw zatrudnienia pracownikdéw tymczasowych
i przeciwdziatanie spadkowi produktywnosci;
e Zmniejszenie kosztéw rekrutacjii szkolen;
« Sprostowanie wymogom prawnym;
» Mniejsze ryzyko oraz mniejsze koszty ubezpieczenia bedgce wyni-

kiem nizszej liczby roszczen;

* Zwiekszenie réznorodnosci miejsca pracy.
WSPARCIE PRACODAWCY W POLSCE
OBNIZENIE WPLAT NA PFRON
Jedli pracodawca zatrudnia co najmniej 25 osdb, ale nie osigga
wymaganego poziomu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych,
majgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci (6%), jest zobowigzany
dokonywac wptat na PFRON (Panistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych). Zatrudniajgc odpowiednig liczbe takich osdb,
pracodawca moze optate zmniejszyé. Moze to tez zrobi¢, gdy podpisze
umowe z firma na realizacje ustug (z wytgczeniem handlu) i zakup
produktéw, zatrudniajgcg co najmniej 25 pracownikow, w ktorej
odsetek o0séb z orzeczong niepetnosprawnos$ciag znacznego
i umiarkowanego stopnia osigga minimum 30%.

Wiecejinformacji:

www.pfron.org.pl/pracodawcy/wplaty-obowiazkowe/
www.niepelnosprawni.gov.pl/art,22,zwolnienie-z-wplat-na-pfron
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DOFINANSOWANIE DO WYNAGRODZEN
NIEPELNOSPRAWNYCH PRACOWNIKOW

Pracodawca zatrudniajgcy co najmniej 25 pracownikéw w przeliczeniu
na petne etaty i majacy 6% wskaznik zatrudnienia osob
z niepetnosprawnoscig, pracodawca zatrudniajgcy na etatach mniej
niz 25 oséb oraz pracodawca prowadzacy zaktad pracy chronionej
moga wystepowa¢ do PFRON o dofinansowanie kosztéw
miesiecznego wynagrodzenia dla pracownikdw majgcych orzeczenie
o niepetnosprawnosci.

Wiecej informacji:
www.pfron.org.pl/pracodawcy/dofinansowanie-wynagrodzen/warunki-
ubiegania-sie-o-dofinansowanie-do-wynagrodzen-pracownikow-
niepelnosprawnych/
www.hiepelnosprawni.gov.pl/art,17,dofinansowanie-do-wynagrodzen-
osob-niepelnosprawnych

SZKOLENIA | STAZE PRACOWNIKOW

Chcac zatrudnié pracownika niepetnosprawnego, pracodawca moze
zorganizowac dla niego staz zawodowy, przygotowujgcy do realizacji
obowigzkdow. Stypendium stazowe finansuje urzad pracy, ktory moze
tez dofinansowac szkolenie pracownikéw niepetnosprawnych.

Wiecej informacji:
www.pfron.org.pl/pracodawcy/szkolenia-i-staze-pracownikow/
www.hiepelnosprawni.gov.pl/art,20,zwrot-kosztow-szkolenia-pracownika-
niepelnosprawnego
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ADAPTACIA STANOWISKA PRACY

Aby utatwié prace lub zatrudnianie osdb z niepetnosprawnosciami,
pracodawca moze skorzysta¢ z dofinansowania przyznawanego przez
PFRON do wykonania niezbednych udogodnien oraz przystosowania
miejsca pracy. Maksymalna wysoko$¢ pomocy na przystosowanie
jednego stanowiska wynosi dziesieciokrotno$é¢ przecietnego
wynagrodzenia.

Wiecej informacji:
www.pfron.org.pl/pracodawcy/adaptacja-stanowisk-pracy/
www.niepelnosprawni.gov.pl/art,18,zwrot-kosztow-przystosowania-

stanowiska-pracy-dla-osoby-niepelnosprawnej

WYPOSAZENIE STANOWISKA PRACY

Pracodawca, ktory prowadzi dziatalnos¢ przez co najmniej dwanascie
miesiecy i zobowigze sie do zatrudnienia przez co najmniej 36 miesiecy
na umowe o prace osobe niepetnosprawng bezrobotng lub
poszukujgca pracy, moze skorzystac z dofinansowania do wyposazenia
stanowisk pracy, np. na refundacje kosztéw zakupu wyposazenia
stanowiska pracy, zakup narzedzi pracy. Maksymalna wysokos¢
pomocy finansowej ze $rodkdw nie moze przekraczaé¢ pietnastok-
rotnego przecietnego wynagrodzenia.

WAZNE: Pomoc tajest przyznawana jako pomoc de minimis.

Wiecej informacji:
www.pfron.org.pl/pracodawcy/wyposazenie-stanowisk-pracy/
www.niepelnosprawni.gov.pl/art,19,zwrot-kosztow-wyposazenia-

stanowiska-pracy-osoby-niepelnosprawnej

PRACOWNIK WSPOMAGAIJACY

Pracodawca moze zapewnié¢ niepetnosprawnemu pracownikowi
pomoc i wsparcie w obowigzkach, zatrudniajgc pracownika
wspomagajacego. Koszty takiego zatrudnienia, jak rdwniez szkolenia

zostang zwrocone pracodawcy przez PFRON.
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Wiecej informacji:
www.pfron.org.pl/pracodawcy/zatrudnienie-pracownika-
wspomagajacego/
www.niepelnosprawni.gov.pl/art,21,zwrot-kosztow-zatrudnienia-
pracownika-pomagajacego-pracownikowi-niepelnosprawnemu-w-pracy

ZAKtAD PRACY CHRONIONEJ:
REFUNDACJA DODATKOWYCH KOSZTOW

Pracodawca prowadzacy zaktad pracy chronionej, ponoszacy
dodatkowe koszty wynikajgce bezposrednio z zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych, moze ubiegac sie o ich refundacje, o ile stanowia
one dodatkowy koszt, ktérego pracodawca nie ponidstby, gdyby nie
zatrudniat oséb niepetnosprawnych. Mozna otrzymac zwrot:

» dodatkowych kosztéw budowy lub przebudowy zwigzanej
z modernizacjg obiektéw i pomieszczen zakfadu,
« kosztow transportowych czy administracyjnych.

Wiecej informacji:
www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/zadania-
ustawowe/refundacja-dodatkowych-kosztow-poniesionych-przez-
pracodawce-prowadzacego-zaklad-pracy-chronionej/

DOFINANSOWANIE KREDYTOW

PFRON dofinansowuje kredyty, ktére bedg wykorzystane na cele zwig-
zane z rehabilitacjg spoteczng i zawodowa osdb niepetnosprawnych.
O takie wsparcie moze ubiegaé sie pracodawca prowadzacy zaktad
pracy chronionej.

Wiecej informacji:
www.pfron.org.pl/pracodawcy/dofinansowanie-kredytow/

{L
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ZALACZNIKI

ZAtACZNIK 1. LISTA ZADAN PRACODAWCY [5]

RODZAJ ZADANIA

WSKAZNIK

REKOMENDACIA

Przepisy dotyczace
zatrudnienia

Zgodnosc¢ z obowigzujgcymi
przepisami krajowymi;
zgodnos¢ z regulacjami UE
dot. niepetnosprawnosci.

Dostep dla wszystkich
pracownikdéw.

Rekrutacja

Regularnie weryfikowane
procedury.

Datowanie i tworzenie
dokumentacji kolejnych
wersji procedur.

Réwne traktowanie
wszystkich; proaktywna
postawa podczas rekrutacji

Przydzielanie zadan
zgodnie z kwalifikacjami.

Wytyczne dotyczace
rekrutacji.

Ujawnianie informacji
o chorobie

Srodowisko pracy otwarte na
ujawnianie informacji o chorobie;
procedury umozliwiajg angazowanie
sie w sprawy pracownika.

Zintegrowanie
z wewnetrznymi
procedurami.

Szkolenia, podnoszenie
Swiadomosci
wsrod pracownikow

Informacje dostepne dla
pracownikéw; szkolenia dotyczace
réznorodnosci.

Regularne publikowanie
informacji raz, dwa razy
do roku.

Srodowisko pracy

Procedury i obowigzujace praktyki
ukierunkowane na potrzeby
pracownikéw.

Zintegrowane z
,Poradnikiem dla
pracownika”.

Wtasciwe procedury

Obowigzujaca procedura ,,Powrotu
do pracy”; wsparcie z zewnatrz (jesli
potrzebne).

Dziat HR powinien
dokonywac weryfikacji

i aktualizowa¢ obowigzu-
jace procedury.

Elastyczne warunki
pracy

Przestrzeganie praw i przepisow
krajowych dot. zdrowia

i bezpieczeristwa w miejscu pracy;
mozliwo$¢ rozmowy z pracodawcy
o adaptacji miejsca pracy.

Procedury i praktyki
ukierunkowane na
potrzeby pracownikow.

Ocena procedur

Regularna ocena procedur;
publikowanie wynikéw badan dot.
wprowadzenia procedur w firmie.

Co 6 miesiecy
Co rok
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ZAtACZNIK 2. PRZYKLAD ANKIET DO SAMOOCENY

Ankiety pomagajg w zrozumieniu obecnej sytuacji pracownikéw. Sg sposobem na
anonimowg wypowiedZ pracownikéw dotyczgcg ich sytuacji. Ankieta pozwala
zrozumie¢, jak skuteczne sg obecnie obowigzujace procedury, okresli¢ mozliwe opcje
szkoleniowe. Informacja ta moze byé réwniez katalizatorem potrzebnych zmian.
Ponizej prezentujemy pytania, ktére pomoga stworzy¢ takg ankiete. Najwazniejsze
jest, abys byt otwarty i wrazliwy, biorgc pod uwage tematyke.

1. Czy masz zdiagnozowane stwardnienie rozsiane/chorobe przewlektg?
Tak/Nie/Nie chce o tym mowic

2. Czy Twoja choroba wptywa na obecnos¢ w pracy?

3. Czy w Twojej firmie jest osoba oddelegowana do kontaktu
z pracownikami/z dziatu HR, z ktérg mozesz omowic kazdg sprawe?

5. Czy Twoja choroba wptywa na prace?
Tak/Nie
Jesli tak, to w jaki sposdb:
- poprzez konsekwencje medyczne objawdw choroby
- bariery fizyczne/dostepnos$é w miejscu pracy
- stres

6. Co pomogto Ci utrzymac prace?
- wsparcie rodziny
- pomoc ze strony osob z firmy/dziatu HR/pracodawcy
- wsparcie pracownika systemu opieki zdrowotnej
- osobiste zaangazowanie
- kursy doskonalgce umiejetnosci i interpersonalne
- czynniki osobiste

7. Czy obecne stanowisko odpowiada Twoim kwalifikacjom/wyksztatceniu?
Tak/Nie
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10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

Czy musiate$/-as zmieni¢ plany dotyczace kariery zawodowej?
Tak/Nie

Jedli tak, to dlaczego?

- z powodu motywacji osobistej

- z powodu diagnozy SM/innej choroby

- z powodu objawow choroby

. Jedli pracujesz na czesc etatu, co jest tego powodem?

- ograniczone mozliwosci dodatkowej pracy
- objawy SM/choroby

- wybér osobisty

- kwestie po stronie pracodawcy

Jesli miatbys/miataby$ mozliwosé pracy w petnym wymiarze godzin,
czy skorzystatbys z niej?

Jakich probleméw doswiadczasz w miejscu pracy?

- fizycznych ograniczen, np.: brak udogodnien lub sg one nieadekwatne

- problemdw natury psychicznej, np. stresu wynikajgcego z wymagan w pracy

- braku elastycznosci

- problemdéw z meczliwoscig w ciggu dnia, braku dostepu do miejsca
odpoczynku

. Czy ujawnites$/-as informacje o swojej chorobie w miejscu pracy?

Tak/Nie

Jesli tak, co przyczynito sie do tej decyzji?

- nie byto mozliwosci ukrycia objawéw

- potrzeba brania urlopu/zwolnien z powodu choroby/leczenia
- dobre praktyki stosowane w firmie

Jesli tak, jak zareagowali Twoi koledzy/szef?

- dostosowali sie, byli elastyczni
- negatywnie, do$wiadczytem/-am dyskryminacji
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17. Czy nastgpita zmiana w sposobie, w jaki odnoszg sie do Ciebie ludzie?
Tak/Nie
- pozytywna, prosze opisac swoje doswiadczenia
- negatywna, prosze opisa¢ swoje doswiadczenia
18. Jedli nie ujawnites/-as informacji o chorobie, jakie sg tego powody?
- nie byto to potrzebne
- obawa przed utratg pracy
- obawa, jak zareagujg na to pracownicy

19. Czy zmienites/-a$ stanowisko w miejscu pracy po ujawnieniu choroby?
Tak/Nie
20. Jesli tak, jakie byty powody tej zmiany?
21. Co moze pomoc Ci kontynuowad prace w obecnej firmie w przysztosci?
Prosze zaznaczyc to, co jest najwazniejsze i dodac swoj komentarz.
- lubie swojg obecng prace
- miejsce pracy jest dostosowane
- mam elastyczne godziny pracy
- otrzymuje wsparcie ze strony kolegéw i pracodawcy
- otrzymuje wsparcie ze strony lokalnej/krajowej organizacji SM/innei................
22.Jesli zdecydowate$/-as sie zmniejszy¢é wymiar czasu pracy, jakie aspekty pracy
wptynety na te decyzje?
23. Jak sadzisz, jaka jest najczesciej wystepujgca bariera w miejscu pracy dla
mtodych oséb z SM lub innymi chorobami przewlektymi?
- sytuacja ekonomiczna
- brak mozliwosci rozwoju
- objawy SM
- psychologiczne aspekty choroby
- obawa przed dyskryminacja

24. Jak sadzisz, jak praca wptywa na Twéj udziat w spoteczenstwie?

25. Czy firma odpowiada na Twoje potrzeby dotyczgce opieki zdrowotnej?
Tak/Nie

26. Jakiego wsparcia bys$ oczekiwat/-a?
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Inne ogdlne pytania dotyczace réznorodnosci i wigczenia:

Co znaczy dla Ciebie réznorodnosc¢ i wtgczenie?

Jak rozumiesz nieswiadome uprzedzenia?

Jak doswiadczenia i wsparcie, ktére otrzymujesz, przygotowaty Cie

do skutecznego dziatania w firmie cenigcej réznorodnos¢?

Co postrzegasz jako najwieksze wyzwanie dla zréznicowanego

Srodowiska pracy?

Jakie kroki podjates/-as, aby sprosta¢ tym wyzwaniom?

Jakie doswiadczenia miate$/-as, pracujgc z osobami bedgcymi w innej sytuacji
zyciowej niz Twoja?

Napisz o momencie w zyciu, kiedy musiates/-as zmienic styl pracy, aby sprostaé
potrzebie réoznorodnosci lub nowym wyzwaniom.

Czy kiedykolwiek w pracy ujawnites/-as szczegdty dotyczgce zycia osobistego?
Czy bytes/-as kiedykolwiek dyskryminowany/-a?

Jak poradzite$/-as sobie z sytuacjg, gdy kolega z pracy nie akceptowat
odmiennosci innych?

Co dla Ciebie znaczy angazowac sie w réoznorodnosé? | jak w firmie
rozwingtbys/-etabys i zastosowat/-a swoje zaangazowanie?

Czy wiesz, jak wazna jest réznorodnosc dla Twojego pracodawcy?

Jaki masz wptyw na pielegnowanie tej wartosci?

Jaki wysitek wiozytes$/-as i w jakie inicjatywy sie angazowates/-as, aby
podtrzymac atmosfere réznorodnosci i zrozumienia?

Co zrobite$/-a$, aby poszerzy¢ swojg wiedze o réznorodnosci?

Czy wtgczyte$/-as réznorodnos¢ w rozwoj zawodowy?

Jak wykorzystate$/-as to, czego sie nauczyte$/-as?

Jaki wysitek jako lider podjatbys/-etabys, aby zaangazowac innych w idee
tworzenia i zwiekszenia znaczenia réznorodnosci?

Jakich strategii uzywates/-a$, aby rozwigzac problemy zwigzane

z roznorodnosciag? Jakie byty plusy i minusy?

Jakie sg trzy najbardziej skuteczne sposoby na tworzenie i utrzymywanie
pozytywnego i roznorodnego srodowiska pracy?
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OBJAW SM

Przewlekte zmeczenie

Zaburzenia widzenia

Wrazliwos¢ na zmiany temperatury

Problemy z poruszaniem sie

Problemy z pecherzem
moczowym/jelitami

Trudnosci z mowa

Problemy poznawcze

Inne
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PRZYKtADOWA ADAPTACIA

praca zdalna z domu

miejsce do wypoczynku z lezanka

elastyczne godziny pracy

przeniesienie stanowiska pracy blizej toalety
wiecej przerw

czasowe przeniesienie czesci obowigzkow
zmiana oswietlenia

adaptacja sprzetu komputerowego
korzystanie z urzadzen powiekszajacych

klimatyzacja, grzejnik lub wiatrak, w zaleznosci
od potrzeb

mozliwos¢ pracy z domu w bardzo ciepte lub
zimne dni

przeniesienie stanowiska pracy blizej toalety
dostep dla wozka do stanowiska pracy,
zainstalowanie rampy

wozek do transportu zaopatrzenia czy sprzetu
przydzielone miejsce parkingowe
przeniesienie miejsca pracy na parter

przeniesienie stanowiska pracy blizej toalety
mozliwos¢ pracy z domu

adaptacja telefonu i sprzetu komputerowego

przeniesienie stanowiska pracy w spokojniejsze
miejsce
podziat obowigzkéw

dzielenie obowigzkéw

czas wolny na wizyty lekarskie
bezptatny urlop

praca na czes$¢ etatu



ZAtACZNIK 4. STRONY INTERNETOWE

* Polskie Towarzystwo Stwardnienia Rozsianego
www.ptsr.org.pl

» Miedzynarodowa Federacja SM (MSIF)
www.msif.com

e Europejska Platforma SM (EMSP)

WWW.ems.org

» Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
www.pfron.org.pl

» Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej
pracodawcyrp.pl

* Polska Organizacja Pracodawcow Oséb Niepetnosprawnych
popon.pl

* Ogodlnopolska Baza Pracodawcow Osob Niepetnosprawnych
obpon.pl

e Kampania Nie sam na SM
www.facebook.com/NiesamnaSM/

* Informator dla Oséb z Niepetnosprawnoscig
www.zus.pl/lekarze/publikacje/informator-dla-osob-
niepelnosprawnych

* Biuro Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych
www.niepelnosprawni.gov.pl/p,67,uprawnienia-pracodawcy-
zatrudniajacego-osobe-niepelnosprawna

qJL
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KAMPANIA EDUKACYJNA
NIE SAM NA SM

Celem kampanii edukacyjnej Nie sam na SM jest edukacja spoteczna
w zakresie stwardnienia rozsianego oraz zmiana percepcji na temat tej
jednostki chorobowej. Podkresla ona role oséb bliskich w utrzymaniu
motywacji oraz dbaniu o to, by chorzy nie wycofywali sie z aktywnego
zycia osobistego i zawodowego. Kampania skierowana jest do nowo
zdiagnozowanych oraz oséb z ich otoczenia: rodziny, partnerdw,
przyjaciét, znajomych, jak réwniez kolegdéw z pracy czy pracodawcow.
To pierwsza kampania spoteczna adresowana nie tylko do samego
pacjenta, ale takze do catego otoczenia chorego. Wspdlnie tatwiej jest
stawiac czota wyzwaniu jakim jest SM!

Komunikacja kampanii prowadzona jest przez profil Nie sam na SM na
Facebooku. Zostaty na nim zamieszczone materiaty edukacyjne,
relacje z warsztatéw dla pacjentow oraz porady ekspertow, tj.
neurologdéw, psychologéw, eksperta ds. HR. Poruszane zagadnienia
dotycza m.in. radzenia sobie w trudnych sytuacjach wynikajacych
z przebiegu choroby, budowania relacji spotecznych oraz motywacji do
bycia aktywnym zawodowo, wspierania funkcji poznawczych oraz
wtasciwego odzywania sie, diety i rehabilitacji.

Kampania Nie sam na SM zostata zainicjowana przez Sanofi Genzyme.
Firma od lat pracuje nad nieustannym zrozumieniem wyzwan,
z ktérymi muszg mierzyc sie osoby z SM oraz nad sprostaniem potrzeb
wszystkich grup zwigzanych z SM. Dziatania w ramach projektu
realizowane s przy wsparciu partnerow: Polskiego Towarzystwa
Stwardnienia Rozsianego, Fundacji SM — walcz o siebie, Fundacji
NeuroPozytywni i Slaskiego Stowarzyszenia Chorych na SM SezaM
oraz Pracodawcow Rzeczypospolitej Polskiej.
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EUROPEJSKA PLATFORMA SM
(EUROPEAN MS PLATFORM, EMSP)

EMSP jest organizacjg parasolowgdla:
e 41 towarzystw SM z 36 krajow europejskich
reprezentujacych ponad
e 700tysiecy os6bzSM oraz
e 1,5miliona bezposrednio dotknietych przez te chorobe.

EMSP reprezentuje ich interesy na poziomie europejskim, a celem
dziatan jest pomoc w dostepie do wysokiej jakosci leczenia oraz
wspieranie 0oséb ze stwardnieniem rozsianym w Europie.

Kazdego roku zwolennicy EMSP spotykajg sie na Konferencji
Wiosennej, organizowanej przez stowarzyszenie. Od 2009 roku
konferencja umozliwiaintegracje mtodych oséb z SM, podkresla, zeich
potrzeby sg priorytetami organizacji. Na konferencji w 2013 EMSP
zapytato uczestnikdw o to, jakie sg najwazniejsze problemy mtodych
zSM. Dwa z nich byty kluczowe:

« Mozliwoscizawodowe

Wskazniki bezrobocia wsréd mtodych z SM w Europie sg ciggle
wysokie, szczegdlnie wsrdd oséb z niepetnosprawnos$ciami.

o Wsparcie w zatrudnieniu

Dyskryminacja i utrata pracy mimo umiejetnosci i kwalifikacji
zawodowych. Wielu pracodawcow nie posiada petnej informacji na
tematzmiennejnatury SM.

Znajomos$¢ swoich praw oraz zapewnienie pracodawcom
réznorodnych rozwigzan daje osobom z SM mozliwo$é lepszego
radzenia sobieipozostania narynku pracy.

www.emsp.org/about-ms
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POLSKIE TOWARZYSTWO
STWARDNIENIA ROZSIANEGO

Polskie Towarzystwo Stwardnienia Rozsianego (PTSR) to ogol-
nopolska organizacja pozytku publicznego, ktdéra poprzez dzia-
tania rzecznicze, kampanie spoteczne, projekty edukacyjne,
wydawnicze oraz prowadzanie poradnictwa (neurologicznego,
psychologicznego, prawnego i socjalnego) dazy do poprawy jakosci
zycia 0s6b z SM i ich bliskich oraz podnoszenia $wiadomosci o chorobie
w spoteczenstwie. Dziatamy od 30 lat, mamy ponad 20 oddziatéw
w catej Polsce. PTSR umozliwia réwniez gromadzenie S$rodkéw
finansowych w ramach programu Leczenie i Rehabilitacja (PLiR).

W ramach PTSR dziata ogdlnopolskie Centrum Informacyjne SM
(CISM), w ktérym uzyskasz:
« wsparcieinformacyjne natematleczeniairehabilitacji stwardnienia
rozsianego,
« wsparcie psychologiczne,
* porady prawnika i pracownika socjalnego.

Centrum Informacyjne SM
czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 9-16.
Tel. 22 127 48 50, e-mail: cism@ptsr.org.pl
Wiecej informacji:
www.ptsr.org.pl

Biuro Rady Gtéwnej
Polskiego Towarzystwa Stwardnienia Rozsianego
ul. Nowolipki 2a, 00-160 Warszawa
KRS: 000 008 33 56, REGON: 006237795, NIP: 526-16-73-344
Konto: 37 1440 1390 0000 0000 1568 3902
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